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VSEOBECNE ZAVAZNE NARIADENIE
¢. 8/2015
o poskytovani socialnych sluzieb, o spésobe a vySke thrad za socialne sluzby

Obecné zastupitel'stvo vo Novej Vieske v zmysle § 4 ods. 3 pism. p), § 6 a § 11 ods. 4
pism. g) zakona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov a zakona
€. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona €. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len
.zakon o socialnych sluzbach®) sa uznieslo na vydani tohto vSeobecne zavazného
nariadenia:

§1

Predmet upravy

VSeobecné zavazné nariadenie o podmienkach poskytovania socialnych sluzieb
a o plateni uhrad v zariadeniach socialnych sluzieb HUMANITY D.S. (dalej len ZSS)
v zriadovatelskej pdsobnosti obce Nova Vieska ustanovuje pri poskytovani socialnych
sluzieb podrobnosti :

a) o rozhodovani o odkazanosti na socialne sluzby,

b) o poskytovani a zabezpelovani socialnych sluzieb,

c) o spbsobe a vySke uhrady za poskytovanie socialnych sluZieb,

d) rozhodovania o odkazanosti na opatrovatelsku sluzbu,

e) rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu

f) poskytovania socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti obce

§2

Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu

1. Konanie o odkazanosti na opatrovatelsku sluzbu, na socialnu sluzbu sa zacina spravidla
na zaklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

2. Ziadost o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu podla ods. 1/ sa podava Obci Nova
Vieska cestou Obecného uradu v Novej Vieske.

3. Ak fyzicka osoba vzhfadom na svoj zdravotny stav nemdze sama podat Zziadost
0 posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu alebo udelit pisomny suhlas na poskytnutie
socialnej sluzby na ucely odlahCovacej sluzby, mbdze v jej mene a s jej suhlasom a na
zaklade potvrdenia oSetrujuceho lekara o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby podat
Ziadost alebo udelit’ suhlas aj ina fyzicka osoba.

4. Ziadost o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu obsahuje
a) meno a priezvisko Ziadatela (fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat socialna sluzba),
b) datum narodenia,

c) adresa pobytu,

d) rodinny stav,

e) Statne obcianstvo,

f) druh socialnej sluzby, na ktord ma byt fyzicka osoba posudena, a ak ide o socialne
sluzby v zariadeni aj formu poskytovanych socialnych sluZieb v zariadeni a potvrdenie
poskytovatela zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom stave fyzickej osoby,
ktora ziada o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

5. Podkladom na vydanie rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu je posudok
0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

6. Na vypracovanie posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu sa primerane pouziju
ustanovenia § 48 az 51 zakona o socialnych sluzbach.
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7.

10.

11.

Obec Nova Vieska, Obecny urad v Novej Vieske na zaklade lekarskeho posudku
a socialneho posudku vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu, ktory
obsahuje

a) stupen odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,

b) znevyhodnenie fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim (TZP) alebo s
nepriaznivym zdravotnym stavom v oblasti sebaobsluznych ukonov, ukonov
starostlivosti o svoju domacnost’ a pri zakladnych socialnych aktivitach,

¢) navrh druhu socialnej sluzby,
d) urcenie terminu opatovného posudenia zdravotného stavu.
Pri rozhodovani o odkazanosti na socialnu sluzbu méze obec pouzit ako podklad na
vydanie rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok vydany
prislusnym uradom prace, socialnych veci a rodiny na ucely kompenzacie socialnych
dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podfa osobitného predpisu, ak je jeho
obsahom aj posudenie stupfia odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
alebo posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu vydany inou obcou.

Na konanie o odkazanosti na socialnu sluZbu sa primerane vztahuju vSeobecne zavazné

pravne predpisy o spravnom konani.

Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu zabezpecluje

Obec Nova Vieska, cestou Obecného uradu v Novej Vieske , ktory eviduje a vedie celu

spisovu agendu.

O odkazanosti na socialnu sluzbu rozhoduje za obec ako spravny organ starosta obce

v zmysle § 13 ods. 5 zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni.

§3

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

Obec Nova Vieska ako poskytovatel socialnej sluzby poskytuje socialnu sluzbu na

zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt uzatvorena pisomne a spésobom, ktory

je pre prijimatela socialnej sluzby zrozumitelny.

Ziadatel o poskytovanie socidlnej sluzby poda pisomnl Ziadost o uzatvorenie zmluvy

0 poskytovani socialnej sluzby Obci Nova Vieska cestou Obecného uradu v Novej Vieske

. Ziadost obsahuje :

a) meno a priezvisko zZiadatela — fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat socialna
sluzba,

b) datum narodenia a adresa pobytu,

c) druh socialnej sluzby, ktora sa ma poskytovat,

d) formu socialnej sluzby, ktord sa ma poskytovat v zariadeni,

e) potvrdenie o prijme za predchadzajuci kalendarny rok,

f) doklady o majetkovych pomeroch,

g) den zacatia poskytovania socialnej sluzby a ¢as poskytovania socialnej sluzby,

h) iné doklady, ktoré su podkladom na uzatvorenie zmluvy.

Ak sa pre dany druh socialnej sluzby vydava rozhodnutie o odkazanosti na socialnu

sluzbu, k Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby je Ziadatel povinny

prilozit aj pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) druh poskytovanej socialnej sluzby,

c) vecny rozsah socialnej sluzby a formu poskytovania socialnej sluzby,

d) den zacatia poskytovania socialnej sluzby,

e) Cas poskytovania socialnej sluzby,

f) miesto poskytovania socialnej sluzby,

g) sumu Uhrady za socialnu sluzbu, spbsob jej ur€enia a spdsob jej platenia,

h) podmienky zvySovania sumy uhrady za socialnu sluzbu,

i) dévody odstupenia od zmluvy,
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10.

11.

12

1.

j) sumu nezaplatenej uhrady za socidlnu sluzbu podla § 73 ods. 13 zakona
0 socialnych sluzbach.

V zmluve o poskytovani socialnej sluzby sa mézu dohodnut aj dalSie nalezitosti podla

druhu socialnej sluzby.

. Ak osoba odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, povinnost obce ako

poskytovatela poskytnut' socialnu sluzbu sa povaZuje za splnendu.

Ak sa zmenia skutocnosti, ktoré su predmetom zmluvy o poskytovani socialnej sluzby,

zmenia sa tieto skuto€nosti dodatkom k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Ak sa zmenia skuto¢nosti rozhodujuce na urcenie Uhrady za socialnu sluzbu podla tohto

VZN, poskytovatel socialnej sluzby a prijimatel socialnej sluzby su povinni uzatvorit

dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Prijimatel socialnej sluzby modze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej

sluzby kedykolvek aj bez uvedenia dévodu, pricom vypovedna lehota nesmie byt dlhSia

ako 30 dni.

Obec Nova Vieska ako poskytovatel socialnej sluzby mbze jednostranne vypovedat

zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ak

a) prijimatel socialnej sluzby hrubo poruSuje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby najma tym, Ze hrubo poruduje dobré mravy, ktoré
narusaju obclianske spoluZitie alebo nezaplati dohodnutu uhradu za socidlnu sluzbu,
a ak ide o poskytovanie celoroCnej pobytovej socialnej sluzby najma tym, Ze
nezaplati dohodnutu Uhradu za socidlnu sluzbu za €as dlhSi ako tri mesiace alebo
plati len Cast dohodnutej uhrady a diZzna suma presiahne trojnasobok dohodnutej
mesacnej Uhrady,

b) prijimatel socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej
sluzby podla ods. 9/ tohto §,

c) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny Ucel poskytovane;j
socialnej sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socialnej sluzby by pre
poskytovatela socialnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

d) obec rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu.

Obec Nova Vieska je povinna dorucit prijimatelovi socialnej sluzby pisomnu vypoved

s uvedenim dovodu vypovede. Vypovedna lehota je 30 dni.

d

. Na vztahy neupravené tymto VZN vo veci poskytovania socialnej sluzby sa primerane

pouziju ustanovenia zakona o socialnych sluzbach.

§4

Povinnosti prijimatela socialnej sluzby

Prijimatel socialnej sluzby je povinny pisomne oznamit Obci Nova Vieska cestou
Obecného uradu vo Novej Vieske do 8 dni zmeny v skuto€nostiach rozhodujucich na
trvanie odkazanosti na socialnu sluzbu a poskytovatelovi socialnej sluzby zmeny
v prijmovych pomeroch a majetkovych pomeroch rozhodujucich na ur€enie sumy Uhrady
za socialnu sluzbu.

Prijimatel socialnej sluzby ak ma trvaly pobyt vo Novej Vieske neplati uhradu za socialne
sluzby okrem uhrady za stravu.

Prijimatel socialnej sluzby je povinny na vyzvu Obce Nova Vieska cestou Obecného
uradu vo Novej Vieske osvedCit skutoCnosti rozhodujuce na trvanie odkazanosti na
socialnu sluzbu, ato v lehote do 8 dni odo dna doru€enia vyzvy, ak obec v pisomnej
vyzve neurCi dlh8iu lehotu. Ak fyzicka osoba nevyhovie vyzve v urCenej lehote, rozhodne
obec o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu, ak bola vo vyzve na tento
nasledok upozornena.

Fyzicka osoba, ktora ziada o poskytovanie socialnej sluzby, alebo prijimatel socialnej
sluzby su povinni na vyzvu Obce Nova Vieska cestou Obecného uradu vo Novej Vieske
zucastnit' sa posudenia zdravotného stavu a opatovného posudenia zdravotného stavu
v termine uréenom lekarom. Ak sa fyzické osoby uvedené tohto posudenia nezucastnia,
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konanie o odkazanosti na socialnu sluzbu sa zastavi, alebo sa rozhodne o zaniku
odkazanosti na socialnu sluzbu

10.

11.

1.

2.

3.

§5

Lekarska a socialna posudkova ¢innost’

Posudkova c¢innost na ucely poskytovania opatrovatelskej sluzby je lekarska

posudkova ¢innost a socialna posudkova ¢innost.

Posudkovou ¢innostou sa zistuje odkazanost fyzickej osoby s tazkym zdravotnym

postihnutim alebo fyzickej osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom na

opatrovatelsku sluzbu.

Lekarska posudkova ¢&innost na ucCely posudenia odkazanosti fyzickej osoby na

pomoc inej fyzickej osoby je hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu fyzickej

osoby, ktoré vykonava posudzujuci lekar na zaklade zmluvy s obcou.

Posudzujuci lekar pri vykonavani lekarskej posudkovej &innosti spolupracuje so

socialnym pracovnikom obce.

Odkazanost fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby na ucely poskytnutia

opatrovatelskej sluzby sa posudzuje podla prilohy €. 3 zakona &. 448/2008 Z. z.

0 socialnych sluzbach.

Stupenn odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby a priemerny rozsah

odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby v hodinach sa uréi na zaklade

celkového poctu bodov.

Fyzicka osoba je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej stupen odkazanosti je

Il az VI podfa prilohy &. 3 zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Socialna posudkova c&innost na ucCely posudenia odkazanosti fyzickej osoby na

opatrovatelsku sluzbu je posudzovanie

a) individualnych predpokladov fyzickej osoby,

b) rodinného prostredia fyzickej osoby a

c) prostredia, ktoré ovplyviiuje zaClenenie fyzickej osoby do spolo¢nosti.

Socialnu posudkovu &innost na ucely posudzovania odkazanosti na opatrovatelsku

sluzbu vykonava socialny pracovnik obce za ucasti fyzickej osoby, ktora poziada

0 poskytnutie socialnej sluzby.

Pri posudzovani odkazanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu sa posudzuje v ramci

socialnej posudkovej Cinnosti okrem odkazanosti uvedenej v lekarskom posudku aj

rozsah odkazanosti fyzickej osoby na uUkony starostlivosti o jej domacnost a pri
uskutociiovani zakladnych socialnych aktivit v _hodinach.

Na zaklade lekarskeho posudku a socialneho posudku sa vyhotovuje posudok

o odkazanosti na opatrovatel'sku sluzbu, ktory obsahuje:

a) stupen odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,

b) znevyhodnenie fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo
S nepriaznivym zdravotnym stavom v oblasti sebaobsluznych ukonov, ukonov
starostlivosti o svoju domacnost a pri zakladnych socialnych aktivitach,

c) druh socialnej sluzby

d) ur€enie terminu opatovného posudenia zdravotného stavu.

§ 6

Poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari

V dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana
na socialnu sluzbu v tomto zariadeni len na urcity ¢as pocas dna.

Podmienkou poskytovania socialnej sluzby v dennom stacionari je pravoplatné
rozhodnutie o odkazanosti na poskytovanie socialnej sluzby.

Socialnu sluzbu v dennom stacionari nemozno poskytovat osobe trpiacej psychickou
poruchou, vplyvom ktorej by mohla ohrozovat seba alebo okolie, osobe trpiacou
infekénou a prenosnou chorobou a osobe, ktora by pre iné zavazné poruchy svojej
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4.
a)

b)

c)

5.

6.

8.

osobnosti naruSala spolunazivanie v zariadeni (alkoholizmus, toxikomania, asocialne
spravanie).
V dennom stacionari sa v sulade s § 40 zakona o socialnych sluzbach poskytuju
odborné &innosti

a. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

b. socialne poradenstvo

c. socialna rehabilitacia
obsluzné ¢innosti

d. stravovanie
dalSie Cinnosti

e. zaujmova ¢innost,

f. pracovna terapia
V dennom stacionari sa poskytuje socialne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej
osobe, ktora zabezpeluje pomoc fyzickej osobe v domacom prostredi, na ucel
spoluprace pri socialnej rehabilitacii.
V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluZzba na dobu ur€itu alebo neurcitu
pocas
pracovnych dni od 08.00 hod. do 16.00 hod. alebo podfa dohody.

. Prijimatel socialnej sluzby alebo zdkonny zastupca prijimatela sa zavazuje vopred

oznamit’ zariadeniu planované docCasné prerusenie poskytovania socialnej sluzby, a
to najneskdér pat pracovnych dni, pred planovanym prerusenim (planovana
hospitalizacia v zdravotnickom zariadeni, kipelna lie€ba, rodinna dovolenka a pod.) a
dolozit fotokdpiu relevantného dokladu, potvrdzujuceho dévod preruSenia. V pripade
opakovaného nedodrzania stanoveného terminu bude prijimatefovi u¢tovana uhrada
tak, ako keby bola sluzba v rozsahu podla zmluvy poskytnuta. V pripade
nepredvidanych situacii (napr. nahla hospitalizacia v zdravotnickom zariadeni, vazne
rodinné dbévody a pod.) je prijimatel socialnej sluzby alebo zakonny zastupca
prijimatela resp. ina blizka osoba povinna oznamit' tuto skutoénost' zariadeniu ihned
(osobne, telefonicky, elektronickou postou, SMS spravou a pod.) a nasledne o tom
predlozit zariadeniu relevantny doklad. Opakované nedodrzanie povinnosti
ustanovenych v tomto odseku sa povaZzuje za hrubé porusenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby.

PocCas preruSenia poskytovania socialnej sluzby prijimatel neplati uhradu.

§7

Podmienky a postup pri poskytovani socialnej sluzby v dennom stacionari HUMANITY

1. Socialna sluzba sa poskytuje na zaklade pisomnej ziadosti fyzickej osoby o poskytnutie
tejto sluzby.
Ziadost musi obsahovat”:

2.

a)

meno a priezvisko fyzickej osoby, ktora ziada o poskytnutie socialnej sluzby, datum

narodenia,

adresu trvalého pobytu, Statne obc&ianstvo

b) fotokopiu rozhodnutia odkazanosti na socialnu sluzbu
c) Cestné prehlasenie o majetkovych pomeroch
d) fotoképiu vymeru déchodku
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§12
Podrobnosti o spésobe uréenia uhrady a vyska uhrady za odborné, obsluzné a d’alSie
¢innosti v ZSS v zriadovatel'skej posobnosti obce Nova Vieska

Odborné ¢éinnosti

1. VySka uhrady za jednotlivé odborné ¢innosti sa stanovuje na hodinu na prijimatela vo
vyske:

Il. stupen 1,00 €
lll. stupen 1,10 €
IV. stupen 1,20 €

V. stupen 1,30 €
VL. stupen 1,40 €

Obsluzné ¢innosti
Stravovanie

1. Fyzické osoby, ktorym sa poskytuje stravovanie podla ods. 2, platia Uhradu za celkovu
hodnotu stravy.

2. Stravovanie sa zabezpeduje:

a) odberom stravy od inych pravnickych alebo fyzickych oséb, ktoré maju opravnenie
poskytovat stravovacie sluzby.

3. Diétna, diabeticka strava a iné Specialne druhy diét sa poskytuju na zaklade odporucania
odborného lekara.

4. Za stravnu jednotku sa povazuju naklady na suroviny. Za celkovd hodnotu stravy sa
povaZzuju naklady na suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy. Za rezijné naklady na
pripravu stravy sa povazuju nevyhnutné naklady stravovacej prevadzky (najmad mzdy
zamestnancov stravovacej prevadzky a poistné, energie, vodné a sto¢né, vyvoz odpadu,
Cistiace a dezinfek&né prostriedky, pranie ochrannych odevov zamestnancov stravovacej
prevadzky, osobné, ochranné a pracovné prostriedky, opravy a udrzba technolégie
a priestorov stravovacej prevadzky).

5. VySka uhrady za stravovanie na den

Stravna | Rezijné | Celkova
Racionalna jednotka | naklady | hodnota
strava stravy

ranajky
desiata
obed 1,00 1,50 2,50
olovrant
veclera
spolu € 1,00 1,50 2,50
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§14
Finan¢né dary

Finan¢né prostriedky darované poskytovatelovi socialnej sluzby mozno pouZit' len na
ucel uréeny darcom v pisomnej darovacej zmluve. Ak nie je ugel darcom v pisomnej
darovacej zmluve ur€eny, prostriedky ziskané touto darovacou zmluvou sa pouziju
v sulade so zamermi poskytovatela socialnej sluzby.

§15
Spoloéné ustanovenia

Poskytovatel socialnej sluzby je povinny chranit osobné udaje ziskané za ucelom ur€enia
vySKy za poskytované socialne sluzby v zmysle zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich zmien a dopinkov.

Pri poskytovani socialnych sluzieb a stanovovani Uhrad za poskytovanu socialnu sluzbu
sa primerane pouzije zakon o socialnych sluzbach, zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom
konani v zneni neskorSich zmien a dopinkov, zakon &. 36/2005 Z.z. o rodine v zneni
neskorsich zmien a doplnkov, zakon €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich zmien
a doplnkov, zakon ¢&. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien
a doplnkov, Obciansky zakonnik.

Pri ur€eni vy8ky uhrady za poskytovanie socialnych sluzieb sa musi reSpektovat aj
pravna ochrana ob&ana pred platenim uhrady neprimeranej jeho prijmu, majetku a
rodinnym pomerom ustanovena zak. ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.

§ 16
Zavereéné ustanovenia

(1) Pokial v tomto VZN €. 8/2015 nie je podrobnejSia Uprava, odkazuje sa na zakon

448/2008 o socialnych sluzbach.

(2) Na tomto vSeobecne zavaznom nariadeni sa uznieslo Obecné zastupitelstvo v Novej

Vieske 07.09.2015.

(3) Toto vSeobecne zavazné nariadenie nadobuda uc€innost’ diiom 1.10.2015

"y
V Novej Vieske dia 7.09.2015 41,1

Mgr. Valéria Geri
starostka obce
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